第四章  项目需求

一、技术条款
（一）项目介绍
为进一步规范校园内自动售货机的运行管理，提高自动售货机供应商的服务质量，为全校师生提供可靠商品，方便广大师生的生活，营造良好的学习、生活环境，同时体验方便快捷充满新意的购物生活及新兴的消费感受。本着节约、环保、新时尚、新消费的观念，我院将向社会公开引进自动售货机(自助售货系统)服务项目，为师生提供便捷购物服务。现面向社会招聘信誉好、业绩优良、从业经验丰富的投标人前来投标。
（二）项目概况
沙洲职业工学院坐落于张家港市福新路1号。总占地面积约530亩,总建筑面积约23.58万平方米。在校师生人数约7000人。学院是学院是“江苏省文明校园”、“江苏省平安校园示范高校”、“江苏省节水型高校”、“江苏省公共机构节能示范单位”、“江苏省水效领跑者单位”、“江苏省绿色学校（高校）”。校园分为“行政办公区”、“基础教学区”、“实训教学区”、“大学生活动区”、“体育场馆区”和“学生生活区”等六大版块，整个校园按照绿色校园标准建设，各类教学、生活设施完备先进。根据学院校园布局及实际需求情况科学投放售货机。学生公寓现有7栋楼宇开放，可投放7台，教学楼3台，图书馆1台，大学生活动中心1台，体育馆1台，共可投放13台。
（三）投放方式、地点、数量
1．自动售货机的购置、安装、维护和出售商品的配给、运营服务、管理均由中标单位负责，学校提供场地及设备电源的接驳点，电费包含在报价内。
2．本次招标，首期投放不得少于13台，具体位置由校方指定。后期如需增加或调整位置，需报校方同意后执行。中标者按每台租金中标价及实际投放台数向学校缴交场地服务费。
（四）报价要求
1．本次报价为每台每年投标人所要支付的费用。
2．本次招标设置最低限价16000元/台/年。报价中含电费、场地租赁费和物业管理费。投标报价在最低限价以下的为无效投标。
（五）具体要求
1．设备规格
（1）每台自助饮料机最大限定外包尺寸不大于1.3米×1米×2米（宽×厚×高）。
（2）每台自助售货机用于播放的电子屏幕不得多于1块，不大于36英寸。
（3）设备应具有与售卖（制售）的食品相适应的温度控制和监测设施。设备状态、经验情况等业务数据完整、清晰，智能检测系统，异常及时监控提醒，相关数据信息能够链接到场地方管理部门，管理人员可以通过WEB服务和专用客户端进行远程监控。
（4）设备取货方式可以提供柜门式，减少货品掉落无噪音。
（5）操作简便、能够同时支持扫码支付和刷脸支付，机身外观设计简洁美观，符合场地方要求。
2．产品质量
（1）投标人提供的自助售货机及其所销售的饮料、食品，均必须符合相关国家标准和行业标准，所销售的饮料、食品均须符合国家、省、市食品卫生等法律法规的相关要求并确保在保质期内，严禁销售过期或临期饮料、食品。

（2）投标人能够同时售卖多品牌、多种类瓶装饮品及零食，且提供所销售的饮料、食品清单，必须为市场主流品牌，配送的饮料、食品价格不高于同区域超市的正常销售价格（非特价促销价格）。

（3）投标人所供某种饮料、食品过期或不符合卫生要求，校方有权责成中标单位交卫生防疫部门检验；若确认为有问题饮料、食品，每发现一次扣除履约保证金5000元；情节严重的，校方有权单方终止合同，并保留追究其法律责任的权利。
3．设备安全
（1）按照校方的要求及时摆放自助售货机，确保饮料、食品的供应。未经校方同意，不得擅自移动或搬走，如有违反，每发现一次按500元/天从履约保证金中扣除，一周内未复位的，校方有权单方终止合同。

（2）确保所供设备安全（防火、防电、防盗、卫生、防毒等），并进行有效的日常管理。校方发现有漏水、漏电、未锁设备、存在火灾或卫生隐患等不安全情况的，每发现一次扣除履约保证金500元；造成严重后果的，由中标单位承担所有与之相应的法律责任。

（3）确保所提供设备能正常工作。若设备出现故障一般应在48小时内解决；48小时内无法修复的，应在96小时内予以更换；故障无法在规定时间内解决的，每出现一次扣除履约保证金500元；若连续30天内相同情况发生三次及以上，校方有权单方终止合同。

（4）中标单位确保所提供的设备美观大方，未经校方允许不得在设备上作任何超出服务范围的商品广告宣传，如有违反，每发现一次扣除履约保证金500元，并责令限期整改。若连续30天内相同情况发生两次及以上，校方有权单方终止合同。
4．服务要求
（1）签订合同时中标单位应提供服务人员的名单（含健康证，驾驶证、社保证明等），合同期限内不得随意变更，如有调整应征得校方同意。

（2）服务人员负责设备内饮料、食品的补充，设备的清洁及其维修等工作。工作时须佩戴健康证（复印件须交给校方）。如有违反，每发现一次扣除履约保证金500元。服务人员在校园内不得从事其他经营性活动，严格遵守学校的规章制度。如有违反，按照相关法律法规、学校相关规定进行处理。

（3）中标单位每年6月底与12月底给甲方提供两次销售流水清单。

（4）中标单位自行承担进校的停车等相关费用。
（5）中标单位售卖的食品、饮料价格不得超过学校超市同类商品的价格。

（6）中标单位提供的商品清单及价格必须与投标文件中清单相符，并须每季度向校方备案，接受学校监督管理；清单及价格若需更换，须向校方提出申请报告，经同意方可执行。
5．事故处理
（1）根据《食品安全法》有关规定，24小时以内，若因食用中标单位提供的同类同品饮料、食品，出现3人及以上腹泻，将首先推定该事件与中标单位有关，中标单位应先行垫付食用者的医疗等相关费用。

（2）事故责任明确后，若确认非食品质量导致事故，中标单位有权接受实际责任人补偿；若确认为食品质量导致事故，校方将取消中标单位继续服务的资格，并按有关法律法规追究其责任。
6．现场查勘
如需参加现场查勘的请与学校联系，联系人：周老师18915685087。
（六）专业要求
1．投标人提供2020年01月01日以来从事公共场所自助售货机运营服务的业绩。
二、商务条款

1．服务期限及服务地点：
（1）服务期限：2023年9月1日——2025年8月31日。
（2）服务地点：采购人指定。

2．支付方式：

合同签订生效之后，乙方根据实际投放数量按中标单价全年分两次支付甲方总费用，3月、9月各一次。

3．投标货币：产品应采用人民币报价。
